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Veca samokontrola, manja brzopletost

Stabilnost u stavovima

Zenska sklonost konkretno-
me i muska orijentacija na ap-
straktno tipi¢ne su posljedice ti-
sucljeca obavljanja razlicitih uloga
u svakodnevnom Zzivotu. Sjedne
li danas musko drustvo na pice,
glavne teme razgovora bit ¢e po-
litika, globalni vojni i gospodar-
ski izazovi ili drugi apstraktni, «fi-
lozofski» sadrzaji. Od konkretnih
tema Sansu imaju tek diskusije o
automobilima, sportu, tehnologiji
i, naravno, osobama ljepseg spo-
la. Suprotno tome, tipi¢no Zensko
drustvo razgovarat ¢e o konkret-
nih temama kao $to su odjeca,
hrana, djeca, povoljna kupnja, ili
«tko je bio kada, gdjei s kim». Dok
se muski razgovori lako mogu
pretvoriti u konflikt, dotle ¢e zen-
ske diskusije tec¢i harmoni¢noiu
prijateljskom tonu. Budu li disku-
tirali o nekom problemu, muskar-
Ci ¢e biti spremni na akciju. Za ra-
zliku od toga, Zene ¢e problem
sagledavati u kontekstu medu-
ljudskih odnosa i bit spremnije
na samokontrolu, prihvacajuci
mogucnost razli¢itih, pa ¢ak i su-
protstavljenih gledista.

Te su razlike posljedica ¢inje-
nice da su muskarci kroz cijeli ra-
zvoj ljudske vrste bili lovci, ori-
jentirani na okruzenje, usmjereni
proucavanju svijeta oko sebe o ¢i-
jem su razumijevanju ovisili. Dotle
su Zene ostajale uz ognjiste i bri-
nule o svakodnevnom prezivlja-
vanju, odgoju potomstva, harmo-
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ni¢nim meduljudskim odnosimaii
ostalim prakti¢nim problemima.

Kad se ocevi druze s djecom,
oni moraju nesto raditi, bio to
sport, pranje automobila, izlet u
prirodu ili planinarenje. Druze li
se majke s djecom, onda sutoin-
timni razgovori, komentiranje zi-
votnih problema ili situacija. Kad
se moj poznanik posvada sa su-
prugom, umjesto da joj se ispri-
¢a zbog rijeci koje je izrekao, on
joj opere auto. Siguran sam da bi
njoj romanti¢na vecera uz svijece
bila daleko draza.

Iz tablice su vidljive razlike
koje Zenama kao vodama daju
izvjesnu prednost. Zene 3efo-
vi iskazuju interes za medusob-
ne odnose u organizaciji umjesto
muske usmjerenosti na akciju. Tu
se ubrajaju sklonost podijeli modi
i informacija, poticanje participa-
cije, sklonost razvijanju mrezne,
4obiteljske” organizacijske struk-
ture, razumijevanje za tude po-
nasanje i probleme, nekonfliktno
isticanje i poticanje suradnika, in-
tuitivno i emotivno razrjeavanje
problema te posebno spremnost
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Manja samokontrola, vec¢a brzopletost

Sklonost mijenjanju stavova

priznanja vlastitih pogresaka. To
stvara harmoni¢ne odnose s ma-
nje konflikata i vise zadovoljstva.
Uz to, Zene su emotivno otpornije
na frustracije kakve donosi suvre-
meno radno okruZenje, posjedu-
ju ve¢u samokontrolu, nisu brzo-
plete i iskazuju vecu stabilnost u
stavovima. Zene su, takoder, ma-
nje sklone pasti na povrsne efek-
te, paih je teze prevariti. Muskarci
su, u nacelu, lakovjerniji, pa lakse
postaju objekt manipulacija. | ta
se razlika moze objasniti evolucij-
skim razvojem ljudske vrste, jer je
«jaci spol» svoje odnose s okoli-
nom rjesavao silom i borbom.
Dotle su Zene, kao «slabiji spol»
morale razviti suptilnije metode
prepoznavanja tudih namjera te
biti u stanju «procitati» opasnost
ili prijevaru jer se od njenih po-
sljedica ne bi mogle obraniti sna-
gom misica.

Bez hormona nema
napredovanja

Zasto, usprkos tim Cinjenica-
ma, ima znacajno manje zena na
rukovodecim polozajima? Je li to
stvar kulture, ima li veze s razli-
kom uhormonima, genetici, fizi¢-
koj i mentalnoj strukturi spolova?
Zasto mnoge zene izbjegavaju
penjanje po organizacijskoj hi-
jerarhiji i zadovoljavaju se nizim
pozicijama? Biokemicari donekle
pomazu razjasniti ponasanje ru-
kovoditelja. Odavno je poznata

funkcija adrenalina koji nastaje
kao proizvod uzbudenja i ¢ija je
posljedica bolje djelovanje veci-
ne tjelesnih i mentalnih funkcija.
No tek nedavno otkriven je hor-
monalni okidac serotonin koji se
oblikuje u mozgu i sluzi kao pri-
jenosnik mozdanih signala. Niska
vrijednost serotonina u krvi iza-
ziva depresije i psihicke smetnje,
dok se visak manifestira u potre-
biza vode¢om ulogom. Lideri, po-
sebno kad su suoceni s kriznim si-
tuacijama, imaju visak serotonina
u krvi. Zene ga, u prosjeku, imaju
manje od muskaraca.

Serotoninima jo$ jednu funk-
ciju u organizmu, preko hipofize
i primozga on stimulira proizvod-
nju hormona testosterona koji je
drugi po vaznosti biokemijski in-
dikator teznji rukovodecem polo-
Zaju.Visak testosterona znacivecu
ambiciju, ja¢u borbenost i snazni-
ju Zelju za napredovanjem. Dok
veca koli¢ina serotonina u orga-
nizmu omogucava bolji pregled i
kontrolu, dotle testosteron pove-
¢ava hrabrostisnagu. IstraZivanja
pokazuju da organizam Zena pro-
izvodi znacajne kolicine serotoni-
na, a kod onih koje vode ra¢una
0 svojem poloZaju u organizaciji
i pokazuju borbenost na radnom
mjestu stvara se i vise androge-
nih, muskih hormona kao sto je
testosteron. To ne znaci da bi se
Zene na vodecim poloZajima tre-
bale ponasati kao muskarci. Bas
naprotiv, njihova Zenstvenost,
takti¢nost, osjecajnost, toleran-
tnost i intuitivnost, koje se ubra-
jaju u’meke’ managerske vrline,
sve viSe dobivaju na cijeni. Zato
ne ¢udi da usporedba rezultata
koje daju Zene manageri u odno-
su na muske kolege polako po-
¢inje pokazivati prevagu, kako u
poslovnim sustavima, tako i u po-
litickom Zivotu.

Na kraju, valja zamijetiti da su
Zenske osobine sukladne suvre-
menim trendovima razvoja ma-
nagerskih vjestina. Era Zena kao
voda u politickom i gospodar-
skom svijetu brzo i nezaustavljivo
nailazi! Valja podrzavati taj trend i
uciti od njegal

12 | www. poslovni-savjetnik.com | 15





